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PODMINKY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Tyto Podminky zpracovani osobnich Gdajl jsou vydany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl (,GDPR“) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju (dale jen ,Zakon*)
za Géelem splnéni informaéni povinnosti spole¢nosti Click2Claim, s.r.0., IC 28791215, se sidlem Jiéinska 1748/5, Vinohrady, 130 00 Praha 3, zapsana v
obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze pod spis. zn. C 218874 (dale jen ,,C2C“) ve smyslu ¢I. 13 a 14 GDPR.

A. KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNICH UDAJU?

Spole¢nost C2C zpracovava Vase osobni Gdaje jakozto

- spréavce, pokud jste si sluzbu TravelMedik pofidili u C2C pfimo nebo zprostiedkované pres partnera C2C;
- zpracovatel povéreny spravcem, pricemz spravcem Vasich osobnich Gdaju je spolecnost, u niZ jste si pofidili sluzbu TravelMedik.

Pro blizsi informace k postaveni jednotlivych subjektd pfi zpracovani Vasich osobnich Gdaju pro Gcely poskytnuti sluzby TravelMedik se na nas prosim
nevahejte obratit, kontaktni Udaje naleznete nize.

B. PRO JAKE UGELY A NA JAKEM PRAVNIM ZAKLADE PROBIHA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU?

Vase osobni Gidaje zpracovavame proto, abychom byli schopni Vam poskytnout sluzbu TravelMedik v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism b) GDPR.

Osobni Gdaje naSich pfimych zakazniki muzeme v pfiméfeném rozsahu pouzit také k tomu, abychom je informovali o novinkach v oblasti nami
poskytovanych sluzeb v souladu s ¢ldnkem 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

Vase osobni Gdaje mohou byt zpracovany také prostfednictvim tzv. cookies na nasich internetovych strankach v souladu s ¢ldankem 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
V takovém pfipadé budete opravnéni provést nastaveni cookies pfimo na tzv. cookies listé, kterd se Vam nacte poté, co navstivite naSe internetové stranky.

C. KDO JE PRIJEMCEM OSOBNICH UDAJU? KOMU BUDOU UDAJE DALE POSKYTNUTY?

Pfijemcem osobnich Gdaju je spravce, zpracovatel a poskytovatel zdravotnich sluzeb, kterym je spoleénost eSanitas s.r.0., IC 19756372, se sidlem Rybna
716/24, 110 00 Praha 1, zapsana u Méstského soudu v Praze pod zn. C 391122.

Osobni Gdaje mohou byt dale zpfistupnény osobam, které poskytuji spole¢nosti C2C sluzby v pozici zpracovatele osobnich Gdaju (IT subjekty, poskytovatelé
marketingové platformy, prostfednictvim které dochazi k rozesilani newsletter(i a jinych obchodnich sdéleni, advokati zajistujici vymahani pohledavek,
externi Ucetni). VeSkeré tyto osoby provéfime, abychom zajistili, Ze poskytnou dostatec¢né zaruky s ohledem na divérnost a ochranu Vasich osobnich tdaj.
S témito osobami budeme mit uzaviené pisemné smlouvy, v nichZ se zavazi k ochrané Vasich osobnich Gdaju a dodrZeni nasich standard( pro zabezpeceni
osobnich Gdajl, rovnéz pak k zachovani mi¢enlivosti.

V odlvodnénych pfipadech mohou byt osobni Gidaje poskytnuty téZ pfisluSnym organum verejné spravy ¢i obdobnym institucim (napf. finanéni Grady, banky,
pojistovny, soudy, organy ¢inné v trestnim fizeni).

D. JAKE KATEGORIE OSOBNICH UDAJU ZPRACOVAVAME?

Zpracovavame osobni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, datum narozeni, e-mailova adresa, telefonni €islo, ID, vymezeni ¢asového obdobi, na néZz mate
aktivni sluzbu TravelMedik.

E. DOCHAZI K PREDAVANI OSOBNICH UDAJU DO ZEMI MIMO EU A EHP?

Vase osobni Gdaje nejsou predany do zemi mimo EU a EHP. Pokud by tak bylo nezbytné nutné v souvislosti s poskytovanim sluzby TravelMedik, stane se
tak pouze na zakladé Vaseho vyslovného souhlasu.

F. PO JAKOU DOBU BUDOU OSOBNI UDAJE ULOZENY?

Osobni Gdaje bude spolecnost C2C zpracovavat po dobu poskytovani sluzby TravelMedik a dale po dobu nezbytnou k plnéni zakonnych povinnosti a hajeni
prav z pfipadnych spor(, nejdéle vSak 5 let od ukonceni poskytovani sluzby TravelMedik.

G. JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM VASICH OSOBNICH UDAJU?

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gidaji mate nasledujici prava:
- Prévo na pfistup k Vasim osobnim tdajim

o Mate pravo pozadat o informaci o tom, zda jsou Vase osobni Gdaje zpracovavany, pfipadné za jakym ucelem, v jakém rozsahu, po
jakou dobu budou uloZeny, z jakého zdroje byly ziskany, zda dochazi pfi zpracovani Vasich osobnich Gdaju k automatickému
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rozhodovani, véetné pripadného profilovani. Dale mate pravo pozadat o kopii Vasich osobnich Gdajl, pficemz prvni poskytnuti je
bezplatné.

- Prévo na opravu Vasich osobnich Gdaju
o V pfipadé, Ze jsou Vase osobni (idaje nepfesné i nelpiné, mlZete kdykoliv poZadovat jejich opravu ¢i dopinéni.
- Prévo na vymaz osobnich tdaju (tzv. pravo byt zapomenut)

o Pokud (i) Vase osobni Gdaje jiZ nejsou potfebné pro Gcely, pro které byly zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii) vznesete
namitky proti zpracovani a zaroven neexistuji Zzadné prevaZujici opravnéné dlvody pro zpracovani, (iv) je-li to zakonnou povinnosti

Spravce, a zaroven zde neni Zadny jiny opravnény zajem Spravce na zpracovani, musi spravce Vase osobni Gdaje vymazat.
- Prévo na omezeni zpracovani osobnich ddaju

o Nastanou-li v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdajl jakékoliv sporné otazky, je spravce povinen omezit zpracovani
Gdajl takovym zplsobem, Ze je mlize mit pouze uloZeny a pfipadné je téZ muze pouzit za Gcelem urceni i vykonu pravnich naroku.

- Prévo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdaji

o Pokud jsou Vase osobni (idaje zpracovavany pro Gcely pfimého marketingu nebo z divodu opravnéného zajmu, mate pravo vznést
proti takovému zpracovani namitku. Pokud je vznesena namitka proti zpracovani pro Gcely pfimého marketingu, nebudou jiz osobni
Gdaje pro tyto Gcely zpracovavany.

- Prévo na prenositelnost osobnich ddaju

o V pfipadé, Ze je provadéno automatizované zpracovani osobnich tdaju zaloZené na smlouvé ¢i Vami udéleném souhlasu, mate
pravo na poskytnuti Gdajd ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formétu.

- Prévo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich lidaju

o Méte pravo kdykoliv odvolat dfive poskytnuty souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl. Zpracovani osobnich Gdajl, ke kterému
doslo pred odvolanim souhlasu, je v souladu s pravnimi predpisy.

- Prévo podat stiZnost u dozorového Uradu

o Pokud se domnivéte, Ze pfi zpracovani Gdajli doslo k poruseni pravidel ochrany osobnich tGdajli, mate pravo podat stiznost na Ufad
pro ochranu osobnich Gdajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

VySe uvedena prava mlZete uplatnit u C2C bez ohledu na to, zda je C2C v pozici spravce i zpracovatele osobnich Gdaj, a to poStou na adresu sidla C2C
nebo emailem na kontakt pro oblast zpracovani osobnich Udaji gdpr@click2claim.eu. C2C Vasi Zadost pfipadné postoupi spravci Vasich osobnich ddajl, o
¢emz Vas bude informovat. Tim neni dotéena mozZnost, abyste sva vySe uvedena prava uplatnili vZdy pfimo u spravce Vasich osobnich tdajd.

H. DOCHAZI K AUTOMATIZOVANEMU ROZHODOVANI, VCETNE PROFILOVANI?

Osobni Gdaje fyzickych osob nejsou ve spole¢nosti C2C predmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné
profilovani.

I.  ZJAKEHO ZDROJE OSOBNI UDAJE POCHAZEJ[?

Osobni Udaje ziskdva C2C pfimo od Vés ¢i od svého obchodniho partnera, ktery s Vami sjednal zakoupeni sluzby TravelMedik. Vychazime z dobré viry, Ze
obchodni partner zpracovava osobni Udaje vZdy v souladu s GDPR a Zdkonem, a Ze tyto Udaje budou aktuélni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, Ze tyto Gdaje
budou odpovidat stanovenému Géelu zpracovani. Pokud by tomu tak nebylo, prosime o informaci, abychom mohli zjednat napravu.

J.  JAK JSOU VASE 0SOBNi UDAJE CHRANENY?

NaSe databaze jsou zabezpeceny proti pfistupu tfetich osob a pfihlaSovaci (daje jsou Sifrovany silnym algoritmem. Nasi zaméstnanci nemaji moznost
nahlédnout do Vasich pfihlagovacich Gdaja.

K. MATE DOTAZY? NAPISTE NAM!

Méte-li ve vztahu ke zpracovani Vasich osobnich Gdaju jakykoliv dotaz Ci stiznost, kontaktujte nds postou na adresu sidla C2C nebo emailem na kontakt
pro oblast zpracovani osobnich Gdaju gdpr@click2claim.eu.
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