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PODMIENKY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Tieto Podmienky spracovania osobnych Gdajov st vydané v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo diia 27. aprila 2016, o
ochrane fyzickych 0séb v slvislosti so spracovanim osobnych Gdajov (,GDPR*) a zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon“) za G&elom splnenia informaénej povinnosti spolognosti Click2Claim, s.r.o., ICO 28791215, so sidlom Ji¢inska 1748/5,
Vinohrady, 130 00 Praha 3, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe pod spis. zn. C 218874 (dalej len ,C2C*“) v zmysle ¢l. 13 a 14 GDPR.

A.  KTO JE SPRAVCOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?
Spolo¢nost C2C spracovava Vase osobné Udaje ako
- spravca, ak ste si sluzbu TravelMedik zaobstarali u C2C priamo alebo sprostredkovane cez partnera C2C;
- spracovatel povereny spravcom, pricom spravcom Vasich osobnych Gdajov je spoloénost, u ktorej ste si zaobstarali sluzbu TravelMedik.

Pre blizSie informacie k postaveniu jednotlivych subjektov pri spracovani Vasich osobnych Gdajov na Géely poskytnutia sluzby TravelMedik sa na nas prosim
nevahajte obratit, kontaktné Udaje najdete nizSie.

B. PRE AKE UCELY A NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE PREBIEHA SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV?

Vase osobné (daje spracovavame preto, aby sme boli schopni Vam poskytnut sluzbu TravelMedik v sllade s ¢lankom 6 ods. 1 pism.b) GDPR.

Osobné udaje nasich priamych zakaznikov mézeme v primeranom rozsahu pouZit aj na to, aby sme ich informovali o novinkach v oblasti nami poskytovanych
sluzieb v stlade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Va$e osobné (idaje m6Zu byt spracované aj prostrednictvom tzv. cookies na nasich internetovych strankach v sdlade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
V takom pripade budete opravneni vykonat nastavenie cookies priamo na tzv. cookies liste, ktora sa Vam nacita po tom, ¢o navstivite nase internetové
stranky.

C. KTO JE PRIJEMCOM OSOBNYCH UDAJOV? KOMU BUDU UDAJE DALEJ POSKYTNUTE?

Prijemcom osobnych Gdajov je spravca, spracovatel a poskytovatel zdravotnych sluzieb, ktorym je spoloénost eSanitas sro, ICO 19756372, so sidlom Rybna
716/24, 110 00 Praha 1, zapisana na Mestskom slde v Prahe pod zn. C 391122.

Osobné Udaje mozZu byt dalej spristupnené osobam, ktoré poskytuji spolo¢nosti C2C sluzby v pozicii spracovatela osobnych Gdajov (IT subjekty,
poskytovatelia marketingovej platformy, prostrednictvom ktorej dochadza k rozosielaniu newsletterov a inych obchodnych oznédmeni, advokati zaistujuci
vyméahanie pohladavok, externi GEtovnici). VSetky tieto osoby preverime, aby sme zaistili, Ze poskytn( dostato¢né zaruky s ohfadom na dévernost a ochranu
Vasich osobnych Gdajov. S tymito osobami budeme mat uzatvorené pisomné zmluvy, v ktorych sa zaviaZzu k ochrane Vasich osobnych ddajov a dodrZaniu
nasich standardov pre zabezpecenie osobnych Gdajov, ako aj k zachovaniu mi¢anlivosti.

V oddévodnenych pripadoch mo6zu byt osobné Udaje poskytnuté aj prislusnym organom verejnej spravy alebo obdobnym institlciam (napr. financné Grady,
banky, poistovne, sldy, organy ¢inné v trestnom konani).

D. AKE KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV SPRACOVAVAME?

Spracovavame osobné (daje v rozsahu meno, priezvisko, datum narodenia, e-mailova adresa, telefonne Cislo, ID, vymedzenie ¢asového obdobia, na ktoré
mate aktivnu sluzbu TravelMedik.

E. DOCHADZA K ODOVZDAVANIU OSOBNYCH UDAJOV DO KRAJIN MIMO EU A EHP?

Vase osobné (idaje nie st odovzdané do krajin mimo EU a EHP. Pokial by tak bolo nevyhnutné v stvislosti s poskytovanim sluzby TravelMedik, stane sa tak
iba na zaklade Vasho vyslovného suhlasu.

F. PO AKU DOBU BUDU OSOBNE UDAJE ULOZENE?

Osobné tdaje bude spolocnost C2C spracovavat po dobu poskytovania sluzby TravelMedik a dalej po dobu nevyhnutnid na pinenie zakonnych povinnosti a
héjenie prav z pripadnych sporov, najdlhSie vSak 5 rokov od ukoncenia poskytovania sluzby TravelMedik.

G. AKE MATE PRAVA V SUVISLOSTI SO SPRACOVANIM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

V suvislosti so spracovanim VasSich osobnych (dajov mate nasledujlice prava:

- Prévo na pristup k Vasim osobnym tdajom
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o Mate pravo poziadat o informaciu o tom, i st VaSe osobné (daje spracovavané, pripadne za akym Gcelom, v akom rozsahu, po
aku dobu budu ulozené, z akého zdroja boli ziskané, ¢i dochadza pri spracovani Vasich osobnych Gdajov k automatickému
rozhodovaniu, vratane pripadného profilovania. Dalej mate pravo poziadat o képiu Vasich osobnych tdajov, pridom prvé
poskytnutie je bezplatné.

- Pravo na opravu Vasich osobnych udajov
o V pripade, Ze sl Vase osobné Udaje nepresné alebo nelplné, moZete kedykolvek poZadovat ich opravu ¢i doplinenie.
- Pravo na vymaz osobnych tdajov (tzv. pravo byt zabudnuty )

o Pokial (i) VaSe osobné Udaje uz nie st potrebné na Ucely, na ktoré boli spracované, (ii) spracovanie je protipravne, (iii) vznesiete
namietky proti spracovaniu a zaroven neexistuju Ziadne prevazujlce opravnené dévody pre spracovanie, (iv) ak je to zakonnou
povinnostou Spravcu, a zaroven tu nie je Ziadny iny opravneny zaujem Spravcu na spracovanie, musi spravca Vase osobné tdaje
vymazat.

- Préavo na obmedzenie spracovania osobnych udajov

o Ak nastanu v sGvislosti so spracovanim Vasich osobnych Gdajov akékol'vek sporné otazky, je spravca povinny obmedzit spracovanie
Gdajov takym spdsobom, Ze ich mdze mat iba ulozené a pripadne ich tiez mdze pouzit za Gcelom uréenia i vykonu pravnych
narokov.

- Prévo vzniest namietku proti spracovaniu osobnych tdajov

o Pokial' st Vase osobné Udaje spracovavané na Gcely priameho marketingu alebo z dévodu opravneného zaujmu, mate pravo
vzniest proti takémuto spracovaniu ndmietku. Pokial je vznesend namietka proti spracovaniu na Gcely priameho marketingu,
nebudu uZ osobné Gdaje na tieto GCely spracovavané.

- Pravo na prenositelnost osobnych tdajov

o V pripade, Ze je vykondvané automatizované spracovanie osobnych Gdajov zaloZzené na zmluve ¢i Vami udelenom sthlase, mate
pravo na poskytnutie Gdajov v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate.

- Pravo odvolat suhlas so spracovanim osobnych (dajov

o Méte pravo kedykolvek odvolat predtym poskytnuty sihlas so spracovanim osobnych Gdajov. Spracovanie osobnych Gdajov, ku
ktorému doslo pred odvolanim suhlasu, je v stlade s pravnymi predpismi.

- Pravo podat staznost na dozornom drade

o Pokial sa domnievate, Ze pri spracovani Gdajov do$lo k poruseniu pravidiel ochrany osobnych Gdajov, mate pravo podat staznost
na Urad pre ochranu osobnych tdajov, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

VysSie uvedené prava mozete uplatnit u C2C bez ohladu na to, ¢i je C2C v pozicii spravcu alebo spracovatela osobnych Gdajov, a to poStou na adresu sidla
C2C alebo emailom na kontakt pre oblast spracovania osobnych Gdajov gdpr@click2claim.eu. C2C Vasu Ziadost pripadne postipi spravcovi Vasich osobnych
Gdajov, o ¢om Vas bude informovat. Tym nie je dotknutd mozZnost, aby ste svoje vySSie uvedené prava uplatnili vZdy priamo u spravcu Vasich osobnych
Gdajov.

H. DOCHADZA K AUTOMATIZOVANEMU ROZHODOVANIU, VRATANE PROFILOVANIA?

Osobné Udaje fyzickych osob nie sl v spolocnosti C2C predmetom Ziadneho rozhodnutia zaloZzeného vyhradne na automatizovanom spracovani, vratane
profilovania.

I.  ZAKEHO ZDROJA OSOBNE UDAJE POCHADZAJU?

Osobné udaje ziskava C2C priamo od Vas ¢i od svojho obchodného partnera, ktory s Vami dojednal zakupenie sluzby TravelMedik. Vychadzame z dobrej
viery, Ze obchodny partner spracovava osobné Udaje vZdy v stlade s GDPR a Zakonom, a Ze tieto Udaje budu aktualne, presné a pravdivé, ako aj to, Ze tieto
(daje budu zodpovedat stanovenému (celu spracovania. Ak by to tak nebolo, prosime o informaciu, aby sme mohli zjednat napravu.

J.  AKO SU VASE OSOBNE UDAJE CHRANENE?

NaSe databazy su zabezpeCené proti pristupu tretich oséb a prihlasovacie Udaje su Sifrované silnym algoritmom. Nasi zamestnanci nemaji moznost
nahliadnut do Vasich prihlasovacich Gdajov.

K. MATE OTAZKY? NAPISTE NAM!

Ak méte vo vztahu k spracovaniu Vasich osobnych Gdajov aklkolvek otézku ¢i staznost, kontaktujte nds poStou na adresu sidla C2C alebo emailom na
kontakt pre oblast spracovania osobnych Gdajov gdpr@click2claim.eu.
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